STATE OF CALIFORNIA - HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY

CALIFORNIA DEPARTMENT OF SOCIAL SERVICES

CAC DU KIEN QUAN TRONG
VE TRO CAP PHIEU THUC PHAM

NEU QUY VI BI MAT NANG LUC VA CAN SU GIUP bO TRONG VIEC
XIN HOAC XIN TIEP TUC HUBNG TRO CAP PHIEU THUC PHAM VA CAC DICH VU, XIN NOI VOI TY XA HOI HAT.
Lu4t quy dinh rang t&t ca nhiing ngudi xin hay nhén trg cép, cac phuc Igi, hodc cac dich vu d8u phai dudc déi xit cong bang.
Néu quy vi cdm thdy minh da bi d6i x(t phén biét ky thi, hay lién lac vdi gidi chuc phu trach vé& dan quygn cua Ty Xa Héi Hat.

CHUONG TRINH PHIEU THUC PHAM LA CHUCONG TRINH Gi?

Day la mét chuang trinh dé gidp nhing ho c6 1gi tic thdp mua dudc
thuc phdm bé dudng va day du hon so véi mic ma ho chi' mua duoc
bang tién riéng cua ho. Phiéu thyc phdm la do chinh quyén Lién
Bang dai tho. Cac diéu lé cla chuong trinh phiéu thuc pham xut
phat tr luat va cac diéu Ié cua Lién Bang va Tiéu Bang. Ty Xa Héi
Hat ap dung cac diéu 1&é nay dé digu hanh chuong trinh.

TOI PHAI LAM CACH NAO DE XIN PHIEU THUC PHAM?

Quy vi xin phiéu thuc pheim bang cach dién vao mét mau don xin 6
van phong Ty Xa Hoi gan nhét tai Hat noi quy vi cu ngu. Don xin nay
sé dung dé xin chung cho moi ngudi trong hd nhan phiéu thuc pham
cla quy vi. Trong hau hét cac trudng hgdp, hd nhan phiéu thuc pham
cla quy vi sé bao gom tét ca nhing ngudi hién sinh séng vdi quy vi.
Mét déi khi, co nhiing ngudi dang sinh séng vdi quy vi nhung tu mua
thuc phdm va ndu an 1dy. Trong trudng hdp nay, ho co thé tré thanh
mot hé nhan phiéu thuc pham riéng. Ho se phai lam don xin cho
chinh ho néu ho muén dugc hudng trg cdp phiéu thuc pham.

Quy vi cung ¢ thé xin tro c&p y té va hau hét cac loai trg c4p tién mat
vao cung mét luc bang cach dung chung mau don nay. Néu quy vi
xin trg cdp tién mat cua chinh quyén Hat dia phuong (nhu trg cip
téng quat General Relief hay General Assistance), quy vi can phai
dung mét mau don khac. Sau khi quy vi nép don, Ty Xa Hoi se &n
dinh ngay gio hen dé quy vi dén gap mot nhan vién phu trach.
Trong hau hét cac trudng hgp, quy vi co thé noi chuyén vdi vién chiic
nay veé van dé trg cdp tién mat.

Né&u quy vi can phiéu thuc phdm gép vi quy vi khéng co nhiéu tién,
quy vi co thé dudc nhan phiéu thuc phdm sém hon. Diéu nay dudc
goi la "su xét cdp gdp”. Né&u quy vi dap lng dudc cac diéu 1é cua su
xét cdp gdp, quy vi co thé nhan dudc phiéu thuc phdm trong vong
ba (3) ngay ké tu ngay quy vi nép don xin.

TY XA HOI SE DOI HOI TOI PHAI LAM NHUNG Gi?

Nhan vién phu trach hd so cla quy vi sé can biét v& mot s su kién
nhét dinh dé xét xem quy vi co dap ling dudc tit ca cac diéu Ié khong.
Quy vi sé phai ndp cho nhan vién phu trach bing ching/ching tir vé
mot s& cac su kién nay. Quy vi sé phai ndp cho nhan vién phu trach
bang chung/ching ti méi méi khi cac su kién nay thay doi va chung
tU vé cac s6 tien quy vi lam ra dudc mbi thang. Nhan vién phu trach
hd so cla quy vi sé cho quy vi biét nhiing su kién nao can phai co
bang chung/chung tu. Né&u quy vi khéng khai ndp cac su kién hay
bang chiing/chling tit cho nhan vién phu trach cua quy vi thi co thé
nhan vién phu trach cla quy vi se khéng con cach nao khac hon la
bac don xin hoac ngung trg cdp phiéu thuc pham cua quy vi cho tdi
khi quy vi lam ddU moi cach dé thu thap cac su kién hay bang
chung/chiing tu do.

Néu quy vi can su glup do trong viéc thu thap bang chung/chung tu,
nhan vién phu trach cua quy vi se gilp quy vi thu thap b&ng chiing/
ching tu do ho&c chi dan cho quy vi biét néu c6 mét cach khac dé
quy vi co thé trinh bang chiing/chung tu.

MOT SO NHUNG PIEU LE TOI CAN PHAI DAP UNG DE BUCC

HUGONG TRO CAP PHIEU THUC PHAM LA NHUNG DIEU LE Gi?

Sau day la mét s6 nhing diéu Ié ma moi ngudi phai dap ung dé dugc
hudng phleu thuc pham Con cd nhiing diéu 1é khac ma nhan vién
phu trach cta quy vi sé cho quy vi biét. Nhu’ng diéu lé khac ma quy vi
phai dap (ing se con tuy vao tinh trang cla quy vi.

* S8 an sinh xa h6i (SSN): Moi ngudi, ké ca tré tho, phai co s6
SSN. Néu mét ngudi nao trong hd clia quy vi khéng co s6 SSN,
quy vi phai ¢ hét stic dé giup ngudi do xin dudc s6 SSN. Bat ky
mot ngudi nao khudc tu viéc khai ndp s SSN hay bang chung
V& viéc xin s6 SSN déu sé bi truat khéng cho quyén nhan trg cap
phiéu thuc pham.

e Phai cu nguy & trong Hat: Quy vi phai cu ngu tai Hat ngi quy vi
hién dang xin trg c&p phiéu thuc pham. Né&u quy vi ddi chd 6 dén
mot Hat khac va van muén hudng trg cdp phiéu thuc pham, quy vi
phai xin phiéu thuc phdm trd lai ¢ Hat mdi don dén.

* Quy&n céng dan: Dé dudc hudng trg cdp phiéu thuc pham, quy vi
phai la mét céng dan Hoa Ky hay co quéc tich Hoa Ky, hoac nguoi
chua phai 1a cong dan 4 trong nhing tinh trang hdp 1é nao do.
Néu quy vi chua phai la mét cong dan va la ngudi nhap cu vao
Hoa Ky mét cach hop 1¢, quy Vi CHI ¢c6 thé duoc hudng trg cép
phiéu thuc pham NEU quy vi da c6 di lam & Hoa Ky dudc 10 nam
(40 tam ca nguyét) HOAC trong dién trén nhung dudi 18 tudi
hoac 65 tudi trd 1én HOAC quy vi 1a quan nhan tai nga trong
quan doi Hoa Ky HOAC quy vi 1a mét cuu quan nhan cla quan doi
Hoa Ky dudc danh du giai ngu, HOAC quy vi la cha/me, con, hay
ngudi phéi ngdu cla mét ngudi da co di lam & Hoa Ky dugc 10
nam hay co6 qua trinh lién quan vdi quan déi Hoa Ky. Né&u quy vi
la mot ngudi ty nan, ngu’dl ty nan chinh tri hodc thudc dién tam cu
cho truc xuét vi mét s6 Iy do nao do, VA quy vi nhap cu vao Hoa
Ky chua t6i 5 nam, quy vi co thé hoi du digu kién ma khéng can
c0 qua trinh vé di lam hay lién quan vdi quan do6i Hoa Ky.

» Sy gidi han v& tai san: Co mot muic gidi han 1a $2,000 vé tai san
(thi" du nhu cac truong muc ngan hang, vén cé phan, v.v...) ma
h6 cla quy vi co thé co va van dudc nhan phiéu thuc pham. Mic
gidi han nay dudc tang Ién dén $3,000 néu trong hd cua quy vi
¢0 it nh&t moét ngudi tur 60 tudi trd Ién. Can nha cla quy vi va do
dac trong can nha do khéng nam trong gidi han vé tai san néu
quy vi con sinh s6ng & trong cdn nha do. Gidi han vé tri gia cla
xe ¢ dung cho ca nhan la $4,650. Né&u quy vi chi’ co mét chiéc
xe co dang bd, va chiéc xe do co tri gia thdp han muc $4,650 thi
chiéc xe d6 se khéng bi tinh 1a mét phan cia muc gidi han vé tai
san. Néu chiéc xe cla quy vi co tri gia nhiéu han muc $4,650,
khoan tri gia vuot qua muc gidi han se dudc tinh nhu la mot
phan trong muc gidi han vé tai san dé quyét dinh vé sy héi du
diéu kién, tru khi chiéc xe do can thiét cho ho nhan trg cép vi mot
s@ ly do nhéat dinh. Nhan vién phu trach hoé so cua quy vi co thé
cho quy vi biét nhfrng ly do do la nhl]’ng ly do gi. Néu quy vi co
mét chiéc xe ma, gia du nhu quy vi ban né di quy vi cung se
khéng nhan dudc nhigu hon s6 $1,500, thi chiéc xe nay cung se
khong bi tinh/ ké dén. Néu quy vi co mét chiéc xe khéng co dang
b, tri gia cla chiéc xe do sé dudc tinh theo mét cach khac va
nhan vién phu trach hd sd cua quy vi co thé giai thich cho quy vi
biét cach tinh d6 nhu thé nao.

XIN XEM TRANG KE TIEP DE BIET THEM CHI TIET
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CAC DIEU LE (Ti&p theo)

e Dang ky v& viéc lam: Hau hét nhung thanh vién nao trong ho
tudi tir 18 dén 60 cd nang luc dé lam viéc déu phai dang ky vé
viéc lam. Mot s6 thanh vién trong hé thuéc hang tuéi 16 va 17
c0 thé can phai dang ky. M6t ngudi cha/me don lé co con em
dudi 6 tubi khéng phai dang ky vé viéc lam. Quy vi co thé dudc
mién dang ky vi nhing ly do khac ma nhan vién phu trach cla
quy Vi co thé ndi cho quy vi biét. Mét khi da dang ky vé viéc
lam, quy vi phai chdp hanh cac quy luat cua trg cdp phiéu thuc
pham, néu khéng trg cdp phiéu thuc phadm cua quy vi co thé bi
ngung. Cac su quy dinh vé viéc lam gbm c6 viéc gilt ding cac
buéi hen, nhan mét viéc lam co thé chdp nhan dudc, khong thay
d6i s6 gid quy vi di lam xudng dudi 30 gid mdi tuan, khéng thoi/
bo viéc lam, va tham du vao mét sinh hoat chi dinh vé viéc lam
hay hudn luyén/dao tao do chung téi chuyén quy vi dén.

» Cac sy quy dinh v& viéc lam d6i véi nhiing ngudi thanh nién ¢o
du nang Iyc di lam: C6é mét quy luat vé viéc lam ma quy vi can
phai tuan hanh néu quy vi la mét ngudi thanh nién c6 du nang Iuc
di lam va khéng c6 con nho. Né&u quy vi hién la ngudi dudi 18 tudi
hay trén 50 tu6i hoac dang mang thai, quy vi khéng phai tuan hanh
quy luat nay. Quy vi co thé dudc mién tuan hanh quy luat nay vi
nhing ly do khac ma nhan vién phu trach cia quy vi ¢ thé ni
cho quy vi biét. Quy luat vé viéc lam nay quy dinh rang néu quy vi
la mét ngudi thanh nién cd du nang lyc di lam, quy vi phai di lam
t6i thiéu 20 gio mot tuan véi mot viée lam co tra luong, tham gia
vao mot dé an lam viéc phuc vu céng cdng vdi mét s6 gid da dudc
quy dinh, hodc tham gia vao mét sinh hoat chi' dinh v& huén luyén/
dao tao t6i thiéu 20 gid méi tuan. Trg cdp phiéu thuc phdm se bj
ngung néu trong mot ky han 36 thang co 3 thang quy vi khéng
tuan hanh quy luat vé viéc lam, tri truong hdp quy vi dudc mién.
Néu trg cép phiéu thuc phdm bj ngung vi quy vi khong tuan hanh
quy luat vé viéc lam, quy vi co thé dudc nhan trg cép phiéu thuc
pham trd lai sau khi quy vi da di lam hay tham gia vao mét lam
viéc phuc vu cong céng hay mét sinh hoat chi dinh vé& huén luyén/
dao tao, hoac khi quy vi dugc mién khéng phai tuan hanh quy luat
vé viéc lam. Néu quy vi ngung khong tuan hanh cac su quy dinh
vé viéc lam mét Ian thi nhi trong vong cua ky han 36 thang, trong
mot s6 trudng hdp, quy vi co thé dudc nhan trg cdp phiéu thuc
pham trd lai trong mét dgt 3 thang ma khéng phai dap Ung quy
luat vé viéc lam. Sau do quy vi chi' cd thé dudc nhan trg cap phigu
thuc pham khi quy vi dap Ung quy luat vé viéc lam hay dugc mién.

e Bdo cdo hang thang: Hau hét cac ho nhan trg cdp phiéu thuc
ph&m méi thang phai gui cho Ty Xa Héi Hat mét ban bao céo.
Ban bao cao nay dudc goi la mau bao cao hang thang vé su hoi
du diéu kién (mau CW 7) hoac mau bao cao hang thang vé tinh
trang hay su héi du didu kién (mau SAWS 7). M&u bao cao nay
phai dudc dién day di va gui hoan cho Ty Xa Héi Hat dung han
dinh néu khoéng trg cdp phiéu thuc pham clua quy vi co thé bi giam
hay bi ngung. Né&u hé quy vi khéng phai nép mau bao cao CW 7
hay SAWS 7, quy vi van phai bao cao trong vong 10 ngay bét ky
nhing su thay d6i nao vé tinh trang cua ho hay béat ky su thay
d6i nao veé Igi tlc cua quy vi tu $25 trd 1én. Cac su thay déi nay
¢o thé bao cao bang cach goi dién thoai hay viét thu cho nhan
vién phu trach cua quy vi hodc bang cach dién va nép mot bao
cao vé su thay doi cua hd nhan trg cép phiéu thuc phdm (méau
DFA 377.5). Néu tét ca cac su thay déi nay khéng dudc bao cao,
trg cdp phiéu thuc pham cua quy vi ¢d thé bi ngung. Ty Xa Hoi
Hat se cho quy vi biét quy vi phai bao céo theo céach nao.

¢ DGi vdi hoc sinh/sinh vién b4c dai hoc, nganh nghiép vu hay
hu&n nghé: Chi nhiing hoc sinh/sinh vién nao hién dang di lam,
HOAC dang tham du trong mét chuong trinh v& viéc lam hay huén
luyén/dao tao, HOAC bi méat nang luc, HOAC 1a cha me c6 con
em con nho, HOAC dang hudng trd c4p tién mat, HOAC qua tudi
50, mdi ¢co thé dudc tro cép phiéu thuc phdm. Né&u da ghi danh
theo hoc 6 mét trudng nghiép vu hay trudng huén luyén dao tao,
xin hoi nhan vién phu trach ho so cac diéu 1é ap dung.
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¢S4 phiéu thyc phdm dugdc hudng: Luat Lién Bang quy dinh mét
muc gidi han vé s6 phiéu thuc phdm ma mét ho co thé dudc hudng
méi thang. S6 nay tuy thudc vao s6 ngudi d trong hd cla quy vi.
Né&u hé cta quy vi co Igi tlc, khoan Igi tlic con lai sau khi dugc
mién trit cho mot s& khoan nhét dinh, sé dudc dung dé chiét tinh
s6 phiéu thuc pham quy vi ¢6 thé dudc hudng. Mot ho se khéng dudc
hudng phiéu thuc phdm khi hé doé co Igi tic nhiéu han muc gidi
han quy dinh cho s6 ngudi co & trong hé. Né&u da c6 khi quy vi nhan
lanh qua 16 phiéu thuc pham, quy vi c6 thé se phai tra lai khoan
tr6i du ma dung ra quy vi da khéng dudc nhan. Diéu nay dudc goi
la mét khoan phat 16. Céac khoan phat I6 nay phai dudc hoan tra du
réng viéc phat 16 d6 da xay ra khéng do 16i cua quy vi. Trong hau
hét moi trudng hap, hang thang quy vi se bi trlr di mét s6 phiéu
thuc pham cho t6i khi khoan phat 16 d6 dudc hoan tra hét. Ty Xa
Héi Hat se bao cho quy vi biét néu quy vi da dudc phat I6 phiéu
thuc phdm va khoan phat 16 d6 se dudc tra lai nhu thé nao.

Con co nhiing digu |é khac, ma nhan vién phu trach hd so cla quy vi
se cho quy vi biét. N&u quy vi khong hiéu ro vé mét diédu 1& nao, hay
yéu cau nhan vién phu trach giai thich vé diéu 1é do cho quy vi biét.
Digu quan trong la quy vi phai hiéu ro t&t ca cac diéu &, dé tir do
quy vi c6 thé nhan dudc ding s6 phiu thuc phdm ma hé cua quy vi
dudc quyén hudng.

TOI NHAN DUOC PHIEU THUC PHAM BANG CACH NAO?

Mot s6 Hat gui cac tap tem phiéu thuc phdm cho quy vi qua buu dién.
Nhing Hat khac se gui cho quy vi mét tdm thé nhua goi 1a “thé cép
phat” (plastic issuance card) hodc moét “gidy cho quyén tham gia”
(authorization form) dé dung chung véi thé xac nhan quyén thu hudng
trg cép phiéu thuc phdm khi dén nhan lanh cac tap tem phiéu thuc
phdm tai nhing diém c&p phat. Nhan vién phu trach se cho quy vi
biét la Hat cua quy vi ap dung phudng cach nao va quy vi co thé
nhan lanh céac tap tem phiéu thuc phdm béng cach nao. Néu gidy
cho quyén tham gia hay cac tap tem phiéu thuc pham cua quy vi bi
thét lac, bi trom cép hay bi hly hoai, hay goi dién thoai bao ngay
cho nhan vién phu trach hd sd cia quy vi. Quy vi co thé dugc cdp
thay thé gidy cho quyén tham gia hay cac tap tem phiéu thuc pham.

TOI SU DUNG TEM PHIEU THUC PHAM NHU THE NAO SAU KHI
NHAN DUOC?

Hay ky tén vao cac tap tem phiéu thuc phdm sau khi nhan dudc.
Viéc nay se giup cho viéc truy tim dudc dé dang hon khi co ngudi tim
thdy va gui tra lai cac tem phiéu thuc phdm bi mat nay. Dung tach
rdi cac tem thuc pham ra khoi cac tap tem phiéu thuc phdm cho tdi
khi st dung dé tra tien mua thuc pham. Céc clia tiém se khdng nhan
tem phiéu thuc pham co tri gia $5 hay $10 néu tem phiéu dé khong
con dinh lign trong tap co cung mot s6 hiéu vdi s6 hiéu in trén cac
tem phiéu thuc pham dé. Cac cla tiém sé nhan cac tem phiéu thuc
pham $1 tach rdi.

Quy vi co thé dung tem phiéu thuc phdm dé mua hau hét cac loai
thuc pham, ké ca hat va cay giéng dé tréng thuc phdm cho chinh
quy vi. Thué tiéu dung sé khéng danh vao bat ky mon thuc pham
nao ma quy vi mua béng tem phiéu thuc pham.

Quy vi khong thé dung tem phiéu thuc phdm dé mua rugu hay cac
san pham thudc 1a, thuc pham cho thu vat nuéi trong nha, mét sd
dd an ndu sén, hodc cac mén khong phai la thyc phdm (chang han
nhu kem danh rang, xa béng, hoac khan gidy).

LAM CACH NAO DE DUOC HUONG TRQ CAP PHIEU THUC PHAM
KHI TOI BI BAC KHONG CHO HOAC KHONG CON BUOC HUONG
TRO CAP TIEN MAT NUA?

Né&u cung lic quy vi xin hudng ca trd cdp tién mat va trd cdp phiéu
thuc phdm nhung bi bac khéng cho hudng trg cdp tién mat, quy vi
khong can phai dién mét don mdi dé xin trg cap phiéu thuc pham.
Don xin ldc ban dau cua quy vi van sé dudc ctu xét. Khi quy vi ngung
nhan trg cdp tién mat, quy vi van coé thé dudc hudng trg cdp phiéu
thuc pham. Xin tham khao vdi nhan vién phu trach hd sd cua quy vi.



